
从规模主义到结构主义：兴业银行总资产首破 8 万亿背后的行业新象 

 

过去 7 年，位列中国第一梯队的商业银行们经历了从规模主义到结构主义的完整转变。站

在 2021 年的起点，“生态圈、交易、轻资产、财富”正在代替“产品线、持有、表内、信

贷”成为引领行业的新主义。  

  

01 
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规模首破八万亿，净利增速创七年来新高 

 

 

 

继 Q1 交出近 7 年来增长新高（营业收入同比增长 10.8%，净利润同比增长 11.3%）的亮眼

业绩之后，兴业银行 20211 年的高增长仍在继续。 8 月 26 日，兴业银行发布半年报，总

资产突破 8 万亿，较期初增长 2.73%；总负债较期初增长 2.65%至 7.46 万亿元；营业收入

同比增长 8.94%至 1,089.55 亿元；归属于母公司股东的净利润同比增长 23.08%至 401.12



亿元。  

 

 

 

从整体经营情况看，兴业银行在二季度较一季度盈利增速，二季度盈利较一季度提升 9.41

个百分点，客户规模进一步扩大，且客户结构不断优化。 企金总客户数近百万户，其中有

效及以上客户较年初增长 11.35%至 40.47 万户，占比提升至 40.49%； 零售总客户数（含

信用卡）继续增至 7761.34 万户，其中贵宾客户 356.35 万户，私行客户数较年初增长 10.13%

至 5.32 万户； 同业客户覆盖率保持 90%以上，其中非银金融机构资金管理云平台对主要行

业非银金融机构覆盖率升至 92%，较年初提升 17 个百分点。  
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值得行业关注的趋势 

  

兴业银行的亮眼数字背后表现出的业务结构调整趋势更加值得同业关注：良好的负债管理维

持年初以来的净息差空间，财富管理转型带来同比 43.99%的中收增长，智能化运维推动生



态融合加速。 

  

从业务结构来看，兴业银行为自己的半年业绩总结出四大特点： 

  

“一是各项贷款增速大于总资产增速 

二是绿色融资余额增速大于对公融资余额增速 

三是非息净收入增长大于利息净收入增长 

四是子公司营收增速大于母行营收增速” 

  

但是，除此之外，我们还看到了这些行业新象： 

  

第一，技术发展使长尾客户服务成为可能，小微客群含金量上升：“绿色金融、普惠小微企

业增速均超过 16%以上，高于贷款整体增速” 

  

第二，小微企业客群的接入拉动客户基数的快速成长：“企业金融客户 99.94 万户，较上年

末增加 6.87 万户，逼近百万大关” 

  

第三，服务能力向全线上迁移的最后一公里即将完成：推进线上线下相结合，加快网点智能

化建设和客户服务智能化改造，网络金融柜面替代率 95.83% 

  

第四，线上运营逐渐代替网点接待成为营销主战场：“创新线上营销工具，赋能业务运营，

兴智汇 APP 为客户与客户经理之间搭建了线上沟通交流的桥梁，支持双向无界沟通，开展



更周到、更人性化的客户关怀” 

  

第五，生态建设与开放银行带打通场景红利，拉动活期占比：“通过搭建金融场景生态圈、

丰富金融产品线、完善系统平台建设、拓展延伸上下游资金链，公司活期存款规模 1.73 万

亿元，较期初增加 1,132.79 亿元，在存款中占比较期初提高 1.59 个百分点” 

  

第六，财富业务转型拉动代销收入进入向上突破期：“理财业务和零售财富代销类手续费收

入 86.08 亿，同比增长 43.99%” 


